


贝康与你的约定

成为一个全球领先的数字家庭护理品牌

We built a world to find our kind



大健康产业8万亿，服务品牌的崛起迎来机遇

数据来源：《国务院关于促进健康服务发展的若干意见》，前瞻产业研究院发布《中国大健康产业战略规划和企业战略咨询报告》，《2017年中国女性消费调查报告》

259亿美金 281亿美金

n 天猫数据显示，医疗健康、花胶保养品等产品
出现爆发性增长，分别同比增长81.03%、
124%。女性消费观念趋向“悦己”，更注重
自身的健康和悦己消费

女性“悦己”健康消费需求旺盛

n 女性对家庭开支中购买服饰、化妆品的话语权
为88%，购买家居用品话语权为85%，母婴产
品为69%，而50%的男性定位产品也是由女性
进行购买决策

女性家庭消费话语权越来越高

135亿美金 40亿人民币

产品

50%市占率

服务

50%市占率

典型公司市场份额大健康产业

2万亿

8万亿

2015年 2020年

健康产业迈入蓝海市场，
2020年达8万亿

大健康产业8万亿，服务占比50%，服务品牌的崛起潜力巨大 女性悦己需求旺盛，是家庭健康消费主力军
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市场潜力：中国母婴护理服务市场潜力巨大

新一代人群价值高，需求旺盛且渴望升级

新一代生育人群需求旺盛且渴望升级，但未被有效满足

备注：中国母婴护理服务市场数据来源：艾媒生活与出行产业研究中心；1- 数据来源，和睦家医疗在北京发布《2018中国产后康复服务白皮书》；2-数据来源，中国精神科医师协会

中国母婴护理服务是近万亿级的大市场

单位 / 亿元

母婴护理行业包括到店月子护理、到家月子护理及产后母婴服务

CAGR=35%

99%

1%

需求多元，未被有效满足

60%

40%
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强大的股东背景

均瑶集团旗下持有3
家上市公司，规模列

中国服务业500强企

业第177位

中国联塑集团是国内

大型建材家居产业集

团，市值超过350亿人

民币

新鸿基有限公司（集团） 是一

家在香港上市的投资集团公司,  

截止于2019年6月30日，集团持

有超过410亿港元的企业总资

产。新鸿基直投业务部门的投

资主要围绕着房地产，一二级

股权市场及一二级信贷市场，

截止于2019年6月30日，管理总

资产超过140亿港元，投资企业

包括：药明康德， 滴滴出行，r
优步，小米等一系列海内外知

名企业。

浙商健投是浙商总会大健康委

员会旗下唯一的资产管理平

台，已设立多支股权投资基

金，致力于投资医疗器械、医

疗服务、医疗科技健康快消等

成长性企业。

高榕资本管理的美元基金和人民币

基金总额折合约500亿人民币，专

注于行业初创期和成长期投资。 

中国创投委2018创投十大机构；

金汇奖2018中国最佳创业机构；

福布斯中国2018中国最佳创投机构



家庭护理服务品牌

品牌建立 人群扩充 平台搭建服务延伸

母婴月子会所 家庭育儿服务 产后修复
护理型早早托服务 家庭健康管理平台

线下母婴护理门店

n 提供多种档次的高端

线下月子会所

到家护理服务

n 基于完善培训体系输

出高质量育婴师

线下产后修复 & 幼儿托管门店

n 开设附带专业护理属性的

产后修复门店和早托中心

线上信息化平台

n 线下场景收集分析数

据并输出健康档案

品牌印象构建

线下流量入口建成

丰富用户选择

拓宽服务覆盖人群

孕妇延伸至产后和幼托

打造完善服务链条

数据采集并打通

数据驱动管理健康

数据平台 — 服务周期内线下数据收集打通

围绕高端消费家庭的数字护理服务品牌



品牌定位：我们是中国新时代家庭首选的家庭护理品牌

奢华高端 高质量服务

追求极致

新时代审美

标准化管理 不断创新

PrimeCare 品牌形象

90后和00后

较好的教育背景

稳定的家庭收入

独立的消费观

追求美好生活

覆盖人群



中国规模最大的直营月子会所品牌

北京半岛

北京瑰丽

上海镛舍

广州瑰丽 杭州凯宾斯基

杭州柏悦

成都华尔道夫北京四季 深圳莱佛士

长三角地区

杭州

宁波

温州

上海

门店数量超过行业其他TOP 10公司总和

(2020年达到 25+家门店，2022年 100+ 门店）

厦门

南京

苏州

无锡

华中地区

成都

重庆

长沙

南昌

武汉

郑州

合肥

华北地区  
北京

大连

青岛

石家庄

天津

太原

沈阳

哈尔滨

珠三角地区

深圳

广州

东莞

中山

珠海

顺德

昆明

南宁

≥3个城市

2个城市

1个城市

门店开设城市城市



SOP体系 内容营销品牌调性 护理学院

• 主品牌是国内唯一能够跟奢华酒店
合作的会所

• 子品牌贯彻奢华高端、周全标准、
新兴时尚的调性

• 构建完善的SOP体系，包括全套的
信息管理系统，稳定的供应链和标
准化的日常运营细节

• 深谙社交营销之道，采UGC+PGC模
式

• 签约KOL，依托小红书等精准渠道
完成高效获客

• 国内独家ACI（美国认证协会）注
册国际母婴护理课

• >90%护理标准化实现率

顶级奢华酒店 酒店式公寓/医院托管 护士/育婴师+产后师

        高端品牌Saint Bella
        （10万+）

          中端品牌Baby Bella
          （4-8万）

             到家品牌          
            （2-5万）

多模式多品牌月子护理满足消费者多元化需求



圈层行业最 高净值 客户群

高收入高标准 高品位高学历

※ 以上女性均为圣贝拉入住妈妈真实拍摄

北京    上海     广州    深圳    杭州    成都    南京    苏州… 

贝康集团目标开设 100+ 家 直营 母婴护理中心

其中 20% 为 SAINT BELLA

覆盖全国绝大多数一线及新一线城市

「平均客单价10W+ 」

「85-90后人群为主」

「80%客户转介绍」

「99%满意好评」



圈层行业最 最潮酷 客户群

爱颠覆爱玩趣 爱自由爱社交

※ Baby Bella 将成为贝康全国覆盖最多的月子品牌

北京    上海     广州    深圳    杭州    成都    南京    苏州

天津     重庆    长沙    珠海    中山    顺德    昆明     武汉…

贝康集团目标开设 100+ 家 直营 母婴护理中心

其中 80% 为 Baby BELLA

覆盖全国绝大多数一线、新一线及二三线城市

「平均客单价8W+ 」

「90后人群为主」

「60%客户转介绍」

「90%满意好评」



圈层行业最 享精致 客户群

更标准更专业 更信赖更悉心
平均客单价3W+ 98%持证上岗 90%经验丰富 成熟体系保障

※ 借助贝康护理学院的标准体系，为贝护家+提供专业的育儿师

每年服务家庭数量达到 10000+ 

全国覆盖范围

全国绝大多数一线、新一线及二三线城市

「平均客单价3W+ 」

「80-90后持证上岗」

「90%经验丰富」

「成熟体系保障」



• 第三代试管婴儿

• 第三方助孕

• 生殖银行

试管婴儿、移植
性别筛选、PGD/PGS

借精、借卵、代母

冻卵、冻精、存储

• 月子护理

全球布局 - 海外生殖



成熟的大数据运营能力，利用算法模型，实现高效、精细化协作管理



๏ 人才成熟供应链

๏ 商品供应链

๏ 金融供应链

๏ 线上服务

๏ 线下尊享服务

๏ 门店运营

๏ 客户管理

๏ 月子护理

๏ 专业人才培养

๏ 国际认证标准体系

Note 1：假设覆盖 20%的全中国每年1200万新生人口家庭和机构）

SaaS系统

供应体系

会员服务

培训体系

目标全国
覆盖率

60%

60%

60%

80%

全国覆盖10,000家月子会所，预期每年覆盖240万个新生家庭1
贝康商业赋能



PrimeCare

ü 依托强大的数据分析，
持续迭代优化培训体系

ü 跨领域迁移的协同性，
资源复用率达80%以上

ü 底层数据智能能力，提
高中台以及前台高效运
转

ü 客源交叉销售的潜力，
降低跨领域的获客成本

服务前台

/ 月子

护理 /

/  产前护理  / /  月子护理  / / 婴幼护理 / / 家庭护理 / / 养老护理 /

宝妈食谱

产前瑜伽

母婴商城

绿色通道

产后修复

月子会所

产后医美月子到家

月子食谱

母婴商城

到家护理

日托中心

母婴商城

早教中心

到家护理

在线问诊

家庭保险

家庭管家

养老看护

养老中心

数据后台
宝妈档案

用户画像

护理标准

母婴服务

早教服务

育儿模型

管家服务

资源匹配

健康档案

医疗匹配

运营中台

国际育婴师

产后修复师

国际育婴师

国际育儿师
家庭护理师 养老护理师营养护理师

预期覆盖 20%的全中国每年1200万新生人口家庭和机构的需求

关键发现

教育中台

精细化运营        品牌运营 客户增值服务 会员体系智能管理

贝康数字家庭护理生态链
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贝康护理学院

PrimeCare College

前身是来自香港的贝康护理学院

依靠贝康自身产业直接带动超 50% 优秀毕业学生的就业

计划落地于杭州萧山   每年招生 3000
隶属于贝康国际旗下的教育品牌

人



全国保健服务
标准化技术

๏ 中专、大专、本科

๏ 成人教育

๏ 线下&线上教育

๏ 实操&实业培训体系

PrimeCare College

丰富的护理方向
多元化就业

深厚的医疗资源
国际化背景

完善的护理医疗
培训化体系

๏ 国际育婴师

๏ 家庭营养师

๏ 月子护理师 ๏ 产后修复师

๏ 养老护理师

๏ 家庭护理师

๏ GB/T 30443-2013

     《保健服务通用要求》国家标准

๏ GB/T 30444-2013

     《保健服务业分类》国家标准

๏ GB/T 33855-2017

     《母婴保健服务场所通用要求》国家标准

๏ Havard

๏ M I T

๏ Oxford

๏ Stanford

๏ 国立台北大学

贝康护理学院



业内首创线上-线下标准化培训体系

自建护理培训学校

• 覆盖北京 / 杭州 /珠海三地城市，形成
优质人才供给网络

自研课程，线上培训

• 贝康护理学院自主研发获得美国认证协
会(ACI）认证的国际母婴护理师线上培
训课程

学员能力认证，全国就业

• 在北京、杭州、珠海三地设立贝康职
业培训学校进行线下实操+理论培
训，全国就业落地

贝康集团人才认证体系行业最大人才供给 首创ACI独家权威认证的线上培训课程



PrimeCare College

产前护理 月子护理 婴幼护理 家庭护理

专 业 护 理 支 撑
PrimeCare Support

母婴护理 全面健康护理>>

宝妈食谱

心理辅导

健康指导

产前瑜伽 产后修复

宝妈护理

新生护理

泌乳护理 营养搭配

婴幼睡眠

辅食添加

婴幼护理

营养指导

健康康复

健康指导

疾病预防

月子护理师 产后修复师 国际育婴师 养老护理师

贝康护理学院 – 提供全品类的专业人才供给



Thanks


